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POLITICA DE TRATAMENTO
DIFERENCIADO JUNTO AOS
PROCONS MUNICIPAIS

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO

DESCRIGAO DA SOLUGAO/AGAO w
Uma solugao que permite o tratamento diferenciado aos “'

pequenos negocios, bem como equiparagao do MEI a
consumidor nos orgao de protecao a defesa do consu-
midor. Customizada para cada realidade, com resultados
de curto prazo, permitindo o tratamento diferenciado aos
pequenos negodcios como a dupla visita e as campanhas
de orientagao sobre direitos e deveres dos fornecedores
na relagao de consumo, ofertando o amplo acesso a di-
reitos do consumidor.

PUBLICO-ALVO

Dirigentes e Gestores da
Prefeitura, de Consorcios
Publicos, dos Orgdos e Con-
selhos Municipais de Defesa
do Consumidor, de entidades
empresariais e do Ministério
.. Publico

ETAPAS/AGOES

% O Desenvolvimento Economico Local. PRE-REQUISITOS

. .. . Comprometimento do
% A importancias das MPEs para o desenvolvimento

.. i L. presidente e prefeitos do
economico e sustentavel do territorio.

consorcio
% O tratamento diferenciado e favorecido das MPES
(LC 123/06). FORMATO
. - ) Consultoria
% Equiparacao do MEI como consumidor.
% Nivelamento juridico e operacional do Procon Regional. MODALIDADE
Hibrido
% Modelos e criagao de instrumentos juridicos para o
desenvolvimento do Procon Regional via consorcios. DURAGAO
% Implantag&o do Procon Regional através do Consorcio. 50 - 100 horas

(customizado, dependendo

da necessidade do consorcio)
ENTREGAS/RESULTADOS PROPOSTOS

PROCONSs ou 6rgdos equivalentes com politica de tra- UNIDADE TECNICA
tamento diferenciado aos Pequenos Negécios e equi- UADE

paracao do MEI ao consumidor, aprimorando a relagao

de consumo no territorio. Contratos de Consdrcio e de

Programas adaptados para a implantagao do PROCON

Regional e assessoramento na implementacgao.
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